


МЕДИАТОРЪТ: 

• Ръководи процедурата по медиация безпристрастно и неутрално, уле-
снява общуването между страните 

• Трансформира противопоставянето в сътрудничество за разрешаване 
на спора 

• НЕ е съдия, арбитър или адвокат на страните 
• НЕ решава спора 
• НЕ дава правни, психологически или други професионални съвети 
• Е преминал през специализирано обучение за водене на процедура по 

медиация 
• ПОДЛЕЖИ на контрол от страна на Министъра на правосъдието за 

спазване на закона и на процедурните и етични правила за поведение 
на медиатора. 

ЗАЩО ДА ИЗБЕРЕМ МЕДИАЦИЯТА? 

• Чрез нея споровете се разрешават бързо, евтино и ефикасно 
• Дава свободата сами да намерите истинския си интерес и да определи-

те собствените си приоритети 
• Не замества съда, а предлага още една възможност за защита на ваши-

те права 
« Гарантира тайната на споделената информация 
• Провежда се в неформална обстановка и в удобно за вас самите вре-

ме 
• Възстановява и запазва отношенията между спорещите 

РАЗНОСКИ 

» Разноските по процедурата по медиация са значително по-ниски от съ-
дебните такси и разходи. 

• Възнаграждението на медиатора не се определя по тарифа, а се дого-
варя с участниците в процедурата по медиация 

ГАРАНЦИИ 

• Отнасяне на спора САМО към медиатори, вписани в Единния регистър 
на медиаторите е гаранция за законосъобразна процедура и запазва-
не правата на участниците. 

• Жалби и сигнали за констатирани нарушения могат да се подават до 
Министъра на правосъдието ПРЯКО ИЛИ ЧРЕЗ Националната асоциа-
ция на медиаторите. 



МЕДИАЦИЯТА Е: 

• Доброволна, неформална и поверителна процедура за решаване на 
спорове извън съда, при която трето неутрално лице - медиатор, 
подпомага спорещите сами и по своя воля да постигнат взаимно при-
емливо споразумение 

• Нова култура на общуване, основана на взаимното разбиране и зачи-
тане на правата и интересите 

• Процедура, улесняваща защитата на човешките права и достъпа до 
правосъдие 

ПРАВНА РАМКА 

• Закон за медиацията, (ДВ. бр. 110/2004г. изм. и доп. ДВ. бр. 8б/200бг.) 

• НАРЕДБА № 2 от 15.03.2007 г. (ДВ. бр.26/2007г.) за условията и реда 
за одобряване на организациите, които обучават медиатори; за изис-
кванията за обучение на медиатори; за реда за вписване, отписване 
и заличаване на медиатори от Единния регистър на медиаторите и за 
процедурните и етични правила за поведение на медиатора 

• Граждански процесуален кодекс, обнародван на 20.07.2007г. (ДВ 
бр.59/2007г.), в сила от 1,03.2008г. 

• Единен регистър на медиаторите (в електронен вид) към Министер-
ство на правосъдието 

http://www.mjeli.government.bg/MPPublicWeb/default.aspx?id=2 

• Регистър на организациите, които са одобрени да обучават медиато-
ри 

http://www.mjeli.government.bg/MPPublicWeb/default.aspx?id=3 

http://www.mjeli.government.bg/MPPublicWeb/default.aspx?id=2
http://www.mjeli.government.bg/MPPublicWeb/default.aspx?id=3


МЕДИАЦИЯТА Е ПРИЛОЖИМА НА ВСЕКИ ЕТАП НА СПОРА: 

• Непосредствено след възникването му 
• Преди отнасянето му пред съда 
• На всеки етап на съдебното производство по предложение на стра-

ните 
• На всеки един етап на съдебното производство след надлежно пре-

пращане от страна на съда 
• След приключване на съдебното производство с цел подобряване 

взаимоотношенията между страните 

ПРОЦЕДУРАТА ПО МЕДИАЦИЯ МОЖЕ ДА ЗАПОЧНЕ ПО 
ИНИЦИАТИВА НА: 

• Страните по спора 
• Органът, компетентен да реши спора, след съгласие на страните 



Националната асоциация на медиаторите (НАМ) е учредена 
през 2005г. под патронажа на Министерство на правосъдие-
то. Асоциацията е обединение на практикуващи медиатори и 
организации на медиатори. 

Основните цели на НАМ са: 

• Формиране на единна политика за развитие на медиацията в Репу-
блика България 

• Утвърждаване на медиацията като способ за извънсъдебно разре-
шаване на спорове 

• Координиране съвместната дейност на сдружения и центрове ра-
ботещи в областта на медиацията 

• Поддържане на контакти с държавни органи и институции, ангажи-
рани с развитието на медиацията 

• Популяризиране на процедурата по медиация 
• Популяризиране на всички центрове и организации на медиатори, 

които членуват в Национална асоциация по медиация РАВНОПО-
СТАВЕНО 

ПРИЛОЖНО ПОЛЕ 

Граждански спорове 
Административни спорове 
Търговски спорове 
Трудови спорове 
Потребителски спорове 
Междусъседски спорове 
Семейни спорове 

Други спорове между: 
две и повече физически лица, 
физически и юридически лица и 
две и повече юридически лица 



За повече информация; 

Национална асоциация на медиаторите 
София, ул. „Пиротска"№ 7 (сградата на Съюза на юристите в България) 
етаж 4, стая 401 
вторник и четвъртък от 15,00 до 17,00 часа 
тел. 02/986 79 26,0888792685 
ел. поща - nat.as.med@gmail.com 
интернет страница - http://www.nambg.eu 
Допълнителна информация за медиацията можете да намерите и на: 
www.bgmediation.eu 

Списък на членовете на НАМ 

Председател: 
Йосиф Герон - тел. 989 1232; adv_geron#ibn.bg 

Зам.председател: 
Валя Станкова - 0888 671588; vstankova@bpo.bg 

Юридически лица: 
1. СНЦОПД „Регионална организация на медиаторите - Пловдив"- председател Елена Сирако-

ва, гр. Пл°вДив/ Ул- "Шести септември" № 146; elena_sirakova@abv.bg 
2. СНЦ „Юстиция - Справедливост" - гр. Враца - председател Катя Димитрова; гр. Враца, 

ул. „Хр. Ботев" № 35, ап. 30; тел. 092 627368; sncjustice@abv.bg 
3. Българска търговско промишлена палата - гр. София, ул. "Парчевич" № 42, тел. 9872631; 

bcc@bcc.bg 
4. Сдружение „Медиатор - 2006" -управител - Олег Петров; гр. Монтана, ул. "ПДелчев" № 22, 

ап. 6; тел. 0899 821636; mediator_mn_06@abv.bg 
5. Българска асоциация за извънсъдебно решаване на спорове - Пловдив; 

председател Зоя Герасимова, тел./факс 032 623351; office@baadr.com 
6. Професионална асоциация на медиаторите в България - председател Севдалина Алексан-

дрова; гр. София, бул. "Евлоги Георгиев"№ 149, тел.: 943 4045; pamb@pamb.info 
7. Варненска асоциация на медиаторите - председател Младен Садинов; гр. Варна, ж.к. „Тро-

шево" № 561 вх. В, ап. 53, тел.: 0888 340180, факс 052 306394; sadinov@sedon.bg 
8. Регионален център по медиация - В. Търново, председател Д. Димитров; 

В. Търново, ул. "Оборище" № 14, ап. 42; тел.: 0887 244594; mediacia_vt@abv.bg 
9. Сдружение за посредническа дейност - МЕДИАТОР; председател Мария Серкеджиева; 

тел.: 0888 636474 
ТО. Институт за решаване на конфликти; председател Добринка Чанкова; icr@icr-bg.org 
11. Фондация „Партньори - България" - председател Даниела Коларова; daniela@partnersbg.org 
12 .Фондация„Правен институт за обучение и решаване на спорове извън съда"; 

председател Ат. Мусорлиев; гр. Смолян; тел,: 0898 242771; atanasmusorliev@yahoo.com 
Физически лица: 
1. Керачка Михаел - организатор на НАМ; 0888 792685; kmichael@abv.bg 
2. Савина Драганова - 0887 587693; savinad@abv.bg 
3. Иванка Петкова - 0888 650809; vania_frnconsult@abv.bg 
4. Николина Чакърова - 0888 438994; n_chakarova@yahoo.com 
5. Светлана Гюрова - 0888 951762; sv_gyUrova@yahoo.com 
6. Миглена Кисьова - 0878 996261; arbitrator@nipa.bg 

I 7. Кирил Александров 0898 771031; dircctor@nipa.bg 
8. Евгени Георгиев - evgeni_g2002@yahoo.com 
9. Биляна Гяурова - Вегертседер; 0888 515673; bilyana@bili-bg.org 

6 10. Крум Сираков - elena_sirakova@abv.bg 
11. Живко Панайотов - 0887 367076; rccm@abv.bg 

"Комуникационна 
стратегия 

на Република България 
2007-2009" 
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